rEeam

- !
. wiedzieC

SZYBKA DIAGNOZA POTENCJALNYCH
AWARII MASZYN I-MOP
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i-mop to profesjonalna maszyna czyszczaca.
Podobnie jak kazda maszyna — moze ulec awarii.
Aby zapewnic szybka reakcje serwisu, w pierwszej
kolejnosci nalezy samodzielnie zdiagnozowac

i wyeliminowad najczesciej wystepujace problemy.j

Krotki przewodnik szybkiej diagnozy
potencjalnej awarii:

Objawy Maszyna nie zbiera wody

® w pozycji parkingowej zdejmij szczotki, ssawe. Sprawdz
czy ssawa nie jest brudna, zatkana. Wyptucz doktadnie
wszystkie elementy pod biezaca woda. Wytrzyj gtowice
$ciereczka usuwajac widoczne zabrudzenia.

()] Sprawdz, czy zbiornik wody brudnej nie jest przepet-
niony, jesli tak — opréznij go. Wyptucz filtr kulowy.

(] Zdejmij zbiornik wody czystej. Sprawdz droznos¢ weza ssa-
wy. Dla pewnosci okresowo nalezy waz przeptuka¢ wktadajac
go od gory i wyptukujac zalegajace zanieczyszczenia. Uwaga:
nie nalezy uzywac¢ duzego cisnienia wody i nalezy uwaza¢,
aby nie zalewac catej maszyny woda.

®© Po kontroli zamontowad wszystkie elementy z powrotem
W maszynie.

()] Zdejmij zbiornik wody brudnej i sprawdz czy tzw. de-
flektor jest drozny i czysty. Jesli nie — wyjmij i przeptucz
go pod biezaca woda, zamontuj ponownie.
Wtacz maszyne na tryb zbierania wody. o ©

» . . . o 0 ser vice
Jesli maszyna nadal nie zbiera wody — wezwij serwis J




Objawy Maszyna nie wtacza sie, nie kreca sie szczotki, nie wtacza silnik ssawy

© Jedliw pozycji gotowa do pracy (zostat wybrany program
pracy, gtowica szczotek jest opuszczona) diody na panelu
sterowania nie $wieca sie:

1. Sprawdz czy baterie sa natadowane i poprawnie
zatozone na maszynie.

2. Postaw i-mop w pozycji parkingowej, wytacz maszyne
pokrettem wyboru programu do pozycji Off, zdejmij
baterie na 10 sek, zatdz ponownie, wybierz program
i opusé gtowice.
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Q Jesli po tych operacjach maszyna nadal nie ser vice
dziata — wezwij serwis )

Objawy Maszyna dziata poprawnie, jednak stabo zbiera wode, zostawia smugi

(] Zdejmij ssawe, wyczysé jg starannie, zdejmij
belke mocowania gum ssawy, sprawdz ja-
kos$¢ gum ssawy. Jesli sg zuzyte, postrzepio-
ne i nie nadaja sie do dalszego stosowania
— zamow nowe i wymien na belce ssawy.

® Do wymiany gum ssawy NIE wzywaj ser-
wisu.

Objawy Maszyna dziata poprawnie, jednak stabo zbiera wode

a silnik ssawy dziata znacznie gtosniej niz zwykle

(] Najprawdopodobniej silnik ssawy ulegt uszkodzeniu lub zuzyt sie, wymaga
wymiany.

()] Wezwij serwis.

Objawy Inne nietypowe objawy, maszyna uszkodzona mechanicznie,

maszyna nie dziata poprawnie

() Wezwij serwis.
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® WZYWANIE SERWISU
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Uzyj kodu QR na maszynie, i postepuj zgodnie
z instrukcja w telefonie

lub zadzwon na nr tel. 12 268 32 18

lub wyslij zgtoszenie na: serwis@i-teampolska.pl

Q09O O

lub skorzystaj z formularza na naszej stronie www

Pomocne dokumenty

F ® Formularz zgtoszenia naprawy - dokument pdf do wydruku i wystania mailem
* -

N

Q.

®  Warunki gwarancji i serwisowania maszyn i-team i orbot
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https://i-teampolska.pl/zgloszenie-serwisowe/
https://i-teampolska.pl/wp-content/uploads/2023/06/zgloszenie-przegladu_awarii.pdf
https://i-teampolska.pl/warunki-gwarancji-i-serwisowania/

